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ملاحظة: قد لا تتطابق الأرقام بسبب الاختلافات الناجمة عن التقريب  

المشرق يسجل دخلًاً تشغيلياًً تجاوز 3,1 مليارات درهم 
إماراتي، مدعوماًً بنمو مزدوج الرقم في

ميزانيته العمومية

دبي، الإمارات العربية المتحدة، 2025: أعلن المشرق عن نتائجه
المالية للربع الأول من العام 2025.
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يواصــل الــمشرق تحقيــق عوائــد رياديــة مدعومــة بجــودة الأصــول المتــميزة وقــوة هيــكل رأس المــال. 
وتؤكــد نتائــج البنــك للربــع الأول مــن عــام 2025 صلابــة ومرونــة نمــوذج أعمالــه المتنــوع، حتى فــي ظــل بيئــة 

ــدة. ــعار الفائ ــاض أس انخف

صافي الأرباح

السيولة ورأس المال 

جودة الأصول

الميزانية العمومية

النفقات

ســجل الــمشرق دخلًاً تشــغيلياًً بلــغ 3.1 مليــار درهــم إماراتــي، مــا يعكــس مرونتــه وتــركيزه الاستراتيجــي علــى مواصلــة الإســتفادة مــن الإيرادات
الفــرص المتاحــة فــي الســوق، وتعزيــز أدائــه.

ســاعد نمــو أصــول العــملاء وهوامــش الربــح الصحيــة فــي تخفيــف تــأثير خفــض مصــرف الإمــارات العربيــة المتحــدة المركــزي لســعر  	•
الفائــدة القيــاسي بمقــدار 100نقطــة أســاس، حيــث أنهــا حــدّّت مــن ضغــط هامــش صافــي الفائــدة علــى أســاس ســنوي إلــى 62 

نقطــة أســاس فقــط، وحافظــت علــى قوتهــا عنــد معــدل %3.3.
ــك لتنويــع مصــادر الدخــل بمــا  ــد بنســبة 16% علــى أســاس ســنوي، مــا يؤكــد فعاليــة استراتيجيــة البن ارتفــع الدخــل مــن غير الفوائ 	•

يتجــاوز الدخــل التقليــدي القائــم علــى الفوائــد، والحــد مــن تــأثير تقلبــات أســعار الفائــدة علــى إجمالــي الإيــرادات

ــي  ــوي ف ــو الق ــة النم ــى خلفي ــك عل ــي، وذل ــم إمارات ــار دره ــغ 2.1 ملي ــة بل ــل الضريب ــوي قب ــنوي ق ــع س ــح رب ــي رب ــمشرق صاف ــق ال حق
الميزانيــة العموميــة، بمــا فــي ذلــك زيادة بنســبة 14% علــى أســاس ســنوي فــي القــروض والســلفيات، وزيادة بنســبة 10% علــى أســاس 
ــدارة بكفــاءة وتكاليــف مخاطــر  ــد، مصحــوبًاً بنفقــات مُُ ــرادات غير المتعلقــة بالفوائ ــع العــملاء، ونمــو مــزدوج فــي الإي ســنوي فــي ودائ

منخفضــة نســبياًً.

لا يــزال العائــد علــى حقــوق المســاهمين والــذي وصــل إلــى21% يعكــس ربحيــة قويــة وكفــاءة توزيــع رأس المــال، ويســلط الضــوء  	•
ــة. ــه المالي ــزز قوت ــك ويع ــي للبن ــول الرقم ــو والتح ــة النم ــط لاستراتيجي ــذ المنضب ــى التنفي عل

أدت الاستثمارات الاستراتيجية المستمرة في التحول الرقمي والتوسع الدولي إلى زيادة طفيفة في النفقات التشغيلية.

ــة مــع %27  ارتفعــت النفقــات التشــغيلية بنســبة 9.5% علــى أســاس ســنوي، بينمــا بلغــت نســبة التكلفــة إلــى الدخــل 29% مقارن 	•
فــي الربــع الأول مــن عــام 2024 و30%)1( فــي عــام 2024 بأكملــه.

يواصــل الــمشرق وضــع معاييــر جديــدة لجــودة الأصــول، حيــث تحســنت نســبة القــروض المتــعثرة إلــى 1.3% مقارنــة مــع 1.4% علــى 
أســاس ســنوي، وهــو مــا يعكــس بوضــوح الإدارة المنضبطــة للمخاطــر والإشراف الاســتباقي علــى الائتمــان.

علــى الرغــم مــن نمــو مــزدوج الرقــم فــي القــروض والســلفيات، ظلــت مخصصــات القــروض المتــعثرة منخفضــة عنــد 101مليــون  	•
درهــم إماراتــي، وذلــك بســبب جــودة أصــول محفظــة الإقــراض والإدارة المنضبطــة لمخاطــر الائتمــان.

بلغــت نســبة القــروض المتــعثرة إلــى إجمالــي القــروض 1.3% فقــط، مــا يؤكــد مكانــة الــمشرق كأحــد أفضــل البنــوك مــن حيــث جــودة  	•
ــول. الأص

حافظــت نســبة التغطيــة علــى قوتهــا عنــد 204%، مــا يؤكــد صحــة استراتيجيــة المخصصــات التي يتبعهــا الــمشرق وقدرتــه علــى  	•
التعامــل مــع ظــروف الائتمــان المتــغيرة.

ــع الأول مــن عــام 2025 توســعاًً قــويًاً فــي الميزانيــة العموميــة، مدفوعــاًً بنمــو متواصــل فــي جميــع فــروع الــمشرق فــي  شــهد الرب
ــم. ــدة والعال ــة المتح ــارات العربي الإم

شــهدت القــروض والســلفيات، بمــا فــي ذلــك القــروض للعــملاء والبنــوك، نمــواًً قــويًاً بنســبة 14% علــى أســاس ســنوي، وذلــك  	•
ــد  ــا ويؤك ــية، كم ــات الرئيس ــف القطاع ــي مختل ــب ف ــد الطل ــذا تزاي ــس ه ــملاء. ويعك ــع الع ــي ودائ ــوي ف ــو الق ــة النم ــى خلفي عل

اســتمرار البنــك فــي تحقيــق نمــو منضبــط وممــول تمــويالًا جيــدًًا.
ارتفــع إجمالــي الأصــول بنســبة 9% ليصــل إلــى 273 مليــار درهــم إماراتــي، مــا يعكــس تــركيز البنــك المســتمر علــى النمــو  	•

الرئيســية. الأســواق  عبر  المــال  لــرأس  الفعــال  والتوزيــع  القــوي،  العــملاء  ونشــاط  المســتدام، 
بلغــت ودائــع العــملاء 171مليــار درهــم إماراتــي، مدعومــةًً بثقــة العــملاء المســتمرة وتفاعلهــم الإيجابــي. وشــكلت الحســابات  	•
الجاريــة وحســابات التــوفير 65% مــن إجمالــي الودائــع، مــا عــزز قاعــدة التمويــل منخفضــة التكلفــة لــدى البنــك، وعكــس عمــق وقــوة 

حضــوره فــي قطاعــي الخدمــات المصرفيــة للأفــراد والشركات فــي الأســواق الرئيســية.

حافــظ الــمشرق علــى وضــع قــوي للســيولة ورأس المــال، مدعومــاًً بــرأس مــال داخلــي مســتمر واستراتيجيــة صارمــة واســتشرافية 
ــر. لإدارة المخاط

بلــغ معــدل الأصــول الســائلة للــمشرق 32.5%، ووصلــت نســبة تغطيــة الســيولة إلــى 126%، وهــي أعلــى بكــثير مــن الحــد الأدنــى  	•
التنظيمــي البالــغ 100%، مــا يعكــس نهجــه الحــذر فــي إدارة الســيولة.

حافــظ البنــك علــى مســتويات قويــة لــرأس المــال واســتمر فــي تعزيزهــا، مســتنداًً فــي ذلــك إلــى ربحيــة، حيــث بلــغ معــدل كفايــة  	•
رأس المــال 18.5%، فــي حين بلــغ معــدل الشــق الأول مــن رأس المــال )Capital Tier1( 17%، وبلــغ المســتوى الأول مــن رأس 

.%15.4 )CET1( المــال العــادي
ــم  ــى دع ــه عل ــال، وقدرت ــمشرق لإدارة رأس الم ــا ال ــليمة التي يتبعه ــة الس ــى الاستراتيجي ــوء عل ــدلات الض ــذه المع ــلط ه وتس 	•

الأجــل. طويلــة  الاستراتيجيــة  أولوياتــه  وتنفيــذ  المســتدام  النمــو 
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تبلغ النسبة 27.5% متضمنة مكسب لمرة واحدة من بيع شركة تابعة 	)1(



وفــي حين تُُشــكّّل حالــة عــدم اليقين الجيوســياسي والتوتــرات التجارية المســتمرة اختبــاراًً للثقــة الاقتصادية 
العالميــة، إلا أن تأثيرهــا المبــاشر علــى دول مجلــس التعاون الخليجي ظــل محدوداًً بفضل الإعفــاءات النفطية 
الاستراتيجيــة والسياســات الاقتصاديــة الكليــة الحكيمــة فــي المنطقــة. ويســتمر القطــاع المصرفــي فــي 
دولــة الإمــارات ودول مجلــس التعــاون الخليجــي عمومــاًً فــي الحفــاظ علــى مرونتــه وقدرتــه علــى التكيــف، 
ــح تنظيميــة حكيمــة، وابتــكار رقمــي، ونمــو قائــم علــى التنويــع. ويعكــس مســار الــمشرق  مدعومــاًً بلوائ

هــذا الزخــم بشــكل مثالــي.

ونحــن مســتمرون فــي العمــل لتحقيــق طموحاتنــا والمســاهمة فــي تحــوّّل دولــة الإمــارات إلــى مركــز مالــي 
عالمــي، فــضلًاً عــن دعــم المنطقــة بشــكل عــام فــي بنــاء اقتصــاد متنــوع وجاهــز للمســتقبل. ويتمثــل دورنــا 
فــي المســاهمة فــي التقــدم علــى هــذا الصعيــد من خلال تمــكين عملائنــا عبر تســخير التكنولوجيــا، والريادة 
فــي مجــال التمويــل المســتدام، والاســتثمار فــي البنيــة التحتيــة الرقميــة التي سترســم ملامــح مســتقبل 

القطــاع المصرفــي.

ــو  ــمشرق نح ــسيرة ال ــن م ــر م ــصلًاً آخ ــام 2025 ف ــة ع ــكّّلت بداي ش
دولــة  اســتمرار  ومــع  الإقليميــة.  والــريادة  والمرونــة  الابتــكار 
الإمــارات العربيــة المتحــدة ودول مجلــس التعــاون الخليجــي فــي 
تسريــع وتيرة التحــول الرقمــي والاقتصــادي، يؤكــد الــمشرق 
علــى التزامــه الراســخ بهــذه الأولــويات الوطنيــة. فنحــن نعمــل 
علــى توســيع نطــاق أعمالنــا، وتطويــر قدراتنــا، وتمــكين النمــو 

الشــامل فــي جميــع الأســواق التي نعمــل فيهــا.

قال معالي عبد العزيز الغرير
رئيس مجلس إدارة المشرق
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ــا  ــع، بم ــذا الرب ــة خلال ه تيجي ــا الاسترا ــن أولوياتن ــد م ــد العدي ــى صعي ــدم عل ــق تق ــتطعنا تحقي ــد اس وق
للأفــراد  الرقميــة  المصرفيــة  تنــا  لخدما الناجــح  التجــريبي  والإطلاق  عُُمــان،  الــمشرق  إطلاق  ذلــك  فــي 
الرئيســية فــي منطقــة الشرق الأوســط  فــي باكســتان. كمــا واصلنــا تعزيــز حضورنــا فــي الأســواق 
تيجيتنــا الخاصــة بالتوســع مــع تنامــي  وشــمال إفريقيــا ومصــر، فــي ســياق جهودنــا لمواءمــة استرا

طلــب العــملاء علــى حلــول مصرفيــة أكثر ترابطــاًً وابتــكاراًً.

ووسّّــعنا  والمتوســطة،  الصــغيرة  الشركات  لتمــكين   “Mashreq Biz“ منصــة  بــإطلاق  أيضــاًً  وقمنــا 
الخاصــة   NEOBIZ منصــة  بين  تعاونــاًً  وأقمنــا  أيضــاًً،  باكســتان  الآن  لتشــمل  مــاستركارد  مــع  شراكتنــا 
ــرواد الأعمــال.  ــز قــدرة الوصــول الرقمــي ل بالخدمــات المصرفيــة للأعمــال و“نيــو باي NEO PAY“، لتعزي
ــع. ــل للتوس ــو قاب ــق نم ــكار وتحقي ــي والابت ــمول المال ــوي بالش ــا الق ــادرات التزامن ــذه المب ــس ه وتعك

ــا أول بنــك فــي المنطقــة  ولا تــزال منصــة NEO تكتســب زخمــاًً متزايــداًً فــي أســواقنا العالميــة، وأصبحن
تنــا المتعلقــة بالمســؤولية الاجتماعيــة والبيئيــة والحوكمــة.  يحصــل علــى ضمــان خارجــي لكامــل بيانا
ــا  ــة عملائن ــس ثق ــا ويعك ــؤولة، كم ــة المس ــات المصرفي ــال الخدم ــي مج ــا ف ــاز ريادتن ــذا الإنج ــد ه ويؤك

والجهــات التنظيميــة بنــا.

وســوف نواصــل فــي المســتقبل التركيز علــى توســيع نطــاق نمــوذج الخدمــات المصرفيــة كخدمــة، 
الــذكاء  علــى  قائمــة  حلــول  نشر  وتسريــع  المضمنــة،  الماليــة  الخدمــات  مجــال  فــي  تنــا  قدرا وتعزيــز 
الاصطناعــي لتقديــم تجــارب عــملاء سلســة ومخصصــة للغايــة عبر جميــع نقــاط التواصــل. ويُُعــدّّ تحــسين 
ــاًً  ــا مع ــا وموظفين تن ــا ومنصا تن ــل منتجا ــن أن تعم ــك يضم ــث أن ذل ــا، حي تيجيتن ــور استرا ــل مح ــة العمي تجرب

المتناميــة. التــغيرات  لتلبيــة 

ــريادة  ــق ال ــمشرق تحقي ــيواصل ال ــا، س ــن رحلتن ــي م ــل التال ــكل الفص ــد ش ــى تحدي ــل الآن عل ــا نعم وبينم
ويعيــد  المســتقبل  يلائــم  بنــك  وبنــاء  ومحــدد،  واضــح  هــدف  ومــع  الممكنــة  المرونــة  درجــات  بأعلــى 

وخارجهــا. الرئيســية  أســواقنا  فــي  المالــي  المشــهد  تعريــف 

3.1 مليــارات  بــدأ الــمشرق عــام 2025 بزخــم قــوي، حيــث حقــق
الأول،  الربــع  فــي  التشــغيلي  الدخــل  مــن  إماراتــي  درهــم 
وحقــق نمــواًً بنســبة 14% علــى أســاس ســنوي فــي القــروض 
والســلفيات. وتعكــس هــذه النتائــج قــوة نمــوذج أعمالنــا المتنوع 
بيئــة أســعار  وتنفيذنــا المنضبــط لاستراتيجيتنــا، حتى فــي ظــل 

معتدلــة. فائــدة 

وقال أحمد عبد العال

الرئيس التنفيذي لمجموعة المشرق
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2025

أبرز المؤشرات المالية

الاتجاه الفصلي

2024 20252024 2024

التغيير %الربع الأول الربع الأولالربع الرابعالربع الأولالتغيير %
 على أساس

سنوي
 على أساس
ربع سنوي

 على أساس
سنوي بيان الدخل )مليون درهم(

1,9671,967 2,1442,054%4- %8-2,144%8- صافي إيرادات الفوائد وإيرادات
المنتجات الإسلامية

الرسوم والعمولات

إيرادات الاستثمارات

التأمين والعملات الأجنبية وإيرادات أخرى

الدخل من غير الفوائد

إجمالي الدخل التشغيلي

النفقات التشغيلية 

الأرباح التشغيلية

مخصصات القروض المتعثرة 

الأرباح )قبل الضريبة(

مصاريف الضرائب 

صافي الأرباح بعد الضريبة 

حصص الأقلية

الربح المنسوب إلى مالكي الشركات الأم

ربحية السهم الواحد)درهم(

نسبة التكلفة إلى الدخل

العائد على الأصول

العائد على حقوق المساهمين

348

112

694

1,154

3,120

918-

2,202

101-

2,101

309-

1,792

36-

1,756

8.5

%29

%2.5

%21

301

21

1,941

2,263

4,317

1,155-

3,162

239

3,402

225-

3,177

34-

3,143

15.7

%28

%3.5

%29

%16

%442

%64-

%49-

%28-

%20-

%30-

%142-

%38-

%37

%44-

%8

%44-

%46-

187

98- 

808-

%37-

%67

%82

%16

%1-

%9

%4-

%166

%7-

%38

%12-

%6

%13-

%13-

272

77-

715-

548

67

382

997

3,141

839-

2,303

38-

2,265

224-

2,041

34-

2,007

9.8

%27

%3.3

%28

348

112

694

1,154

3,120

918-

2,202

101-

2,101

309-

1,792

36-

1,756

8.5

%29

%2.5

%21

548

67

382

997

3,141

839-

2,303

38-

2,265

224-

2,041

34-

2,007

9.8

%27

%3.3

%28

%37-

%67

%82

%16

%1-

%9

%4-

%166

%7-

%38

%12-

%6

%13-

%13-

272

77-

715- 

انخفــض صافــي دخــل الفوائــد بنســبة 8% علــى أســاس ســنوي نتيجــةًً لانكمــاش صافــي هامــش الفائــدة بمقــدار 62 نقطــة أســاس، ليصــل  	•
ــزي. ــدة المرك ــة المتح ــارات العربي ــرف الإم ــل مص ــن قِِب ــاس م ــة أس ــدار 100 نقط ــدة بمق ــعر الفائ ــض س ــة خف ــى خلفي ــك عل ــى 3.3%، وذل إل

شــهد الدخــل مــن غير الفوائــد، والــذي يُُمثــل 37% مــن إجمالــي الدخــل التشــغيلي، نمــوًًا بنســبة 16% علــى أســاس ســنوي فــي الربــع الأول مــن  	•
عــام 2025 ليصــل إلــى 1.1مليــار درهــم إماراتــي. ويتيــح التواجــد الاستراتيجــي للــمشرق عبر قنــوات التجــارة الرئيســية زيادة دخلــه مــن التجــارة 

ُـؤدي إلــى تحســن كــبير فــي الدخــل مــن غير الفوائــد. والعــملات الأجنبيــة، ممــا ي�
ــد  ــرادات قويــة مــن غير الفوائ ــع الأول مــن عــام 2025، مدعومــاًً بإي ــد 3 مليــار درهــم إماراتــي فــي الرب اســتقر إجمالــي الدخــل التشــغيلي عن 	•

ونمــو فــي القــروض والســلفيات.
ارتفعــت النفقــات التشــغيلية بنســبة 9%، مــا يعكــس اســتمرار الاســتثمار فــي الابتــكار الرقمــي والتوســع الاستراتيجــي للأعمــال، وهــي  	•

ــك. ــي للبن ــي والدول ــور الإقليم ــيخ الحض ــغيلية وترس ــاءة التش ــز الكف ــى تعزي ــز عل ــادرات ترك مب
حافظــت مخصصــات انخفــاض القيمــة علــى مســتوياتها المنخفضــة مســجلةًً 101مليــون درهــم إماراتــي فــي الربــع الأول مــن عــام 2025، مــا  	•

ــة. ــة المنضبط ــاته الائتماني ــك وممارس ــي البن ــراض ف ــة الإق ــة لمحفظ ــس القوي ــس الأس يعك
بلغــت مصاريــف ضريبــة الدخــل 309 ملاييــن درهــم إماراتــي، بــزيادة قدرهــا 38% علــى أســاس ربــع ســنوي، مــا يعكــس تــأثير ضريبــة الحــد الأدنــى  	•
العالمــي ضمــن الإطــار الثانــي )BEPS Pillar 2(. ورغــم ذلــك، بلــغ صافــي الربــح بعــد الضريبــة 1.8مليــار درهــم إماراتــي، مــع عائــدات قويــة علــى 

حقــوق المســاهمين بلغــت نســبتها %21.

ملاحظة: قد لا تتطابق الأرقام بسبب الاختلافات الناجمة عن التقريب.  
	1 30,3% باستثناء المكسب لمرة واحدة من بيع شركة تابعة.
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2025

2025

الميزانية العمومية )مليون درهم(

القروض للعملاء

القروض للبنوك

الاستثمارات

النقد والمستحقات لدى البنك المركزي

أصول أخرى

الاستثمارات في العقارات

إجمالي الأصول

ودائع العملاء

الأرصدة المستحقة للبنوك

سندات الدين متوسطة الأجل

التزامات أخرى

إعادة الشراء

حقوق الأقلية

إجمالي حقوق الملكية

إجمالي المطلوبات

أبرز النسب )%(

كفاية رأس المال

)CET1( المستوى الأول من رأس المال العادي

)Tier 1 Capital( الشق الأول من رأس المال

125,817

55,266

37,578

41,423

12,467

152

272,703

171,442

42,905

3,613

19,396

-

1,078

34,269

272,703

125,817

55,266

37,578

41,423

12,467

152

272,703

171,442

42,905

3,613

19,397

-

1,078

34,269

272,703

110,484

48,973

41,675

35,337

12,608

514

249,592

155,498

40,869

4,616

18,079

1,063

994

28,473

249,592

%0,8

%5,7

%3-

%2,0

%6,0-

%0,0

%2,0

%6

%1-

%7-

%0

%100-

%1

%7-

%2

 96

 95

 94

%14

%13

%10-

%17

%1-

%70-

%9

%10

%5

%28-

%7

%100-

%8

%20

%9

74

 50

139

110,484

48,973

41,675

35,337

12,608

514

249,592

155,498

40,869

4,616

18,079

1,063

994

28,473

249,592

%14

%13

%10-

%17

%1-

%70-

%9

%10

%5

%28-

%7

%100-

%8

%20

%9

124,758

52,272

36,421

40,593

13,258

152

267,453

160,940

43,374

3,903

19,380

2,076

1,067

36,713

267,453

%17,5

%14,5

%16,0

%18,5

%15,4

%16,9

%18,5

%15,4

%16,9

%17,7

%14,9

%15,5

%17,7

%14,9

%15,5

74

 50

139

مارسديسمبرمارس مارس مارس

202520242024 2024

التغيير % التغيير %

سنوي

نقطة أساس

ربع سنوي

ربع سنوي

سنوي

سنوي

مارسديسمبر مارس مارس  مارس

202520242024 2024

التغيير % التغيير %

ارتفــع إجمالــي الأصــول إلــى 273مليــار درهــم إماراتــي فــي الربــع الأول مــن عــام 2025، مســجلًاً زيادة بنســبة 9% علــى أســاس ســنوي و%2  	•
علــى أســاس ربــع ســنوي، مدفوعــاًً بنمــو مســتدام فــي القــروض والســلفيات، والتركيز الاستراتيجــي للبنــك علــى توســيع نطــاق أعمالــه 

ــية. الأساس
تعــزز نمــو الميزانيــة العموميــة مــن خلال النمــو الســنوي فــي إجمالــي أصــول قطــاع الخدمــات المصرفيــة لــلشركات بنســبة 16.9% ليصــل إلــى  	•

148مليــار درهــم إماراتــي، وأصــول قطــاع الخدمــات المصرفيــة للأفــراد بنســبة 9% لتصــل إلــى 33 مليــار درهــم إماراتــي.
ــابات  ــة وحس ــابات الجاري ــكلت الحس ــي، وش ــم إمارات ــار دره ــى 171ملي ــل إل ــنوي لتص ــاس س ــى أس ــبة 10% عل ــملاء بنس ــع الع ــت ودائ ارتفع 	•

التــوفير 65% مــن إجمالــي الودائــع.
بلغت نسبة القروض المتعثرة 1.3%، وهي الأدنى في القطاع المصرفي. 	•

ســجل البنــك مســتويات رســملة قويــة فــي الربــع الأول مــن عــام 2025، حيــث بلــغ معــدل كفايــة رأس المــال 18.5%، فــي حين بلــغ المســتوى  	•
الأول مــن رأس المــال العــادي )CET1( 15.4%، وبلــغ معــدل الشــق الأول مــن رأس المــال )Capital Tier1( 16.9%، مــا يعكــس تحســناًً قــدره 74 

نقطــة أســاس، و50 نقطــة أســاس، و139 نقطــة أســاس علــى التوالــي، علــى أســاس ســنوي.

نظرة مستقبلية

حقــق الــمشرق فــي الربــع الأول مــن عــام 2025 أداءًً قــويًاً ومســتقراًً، يعكــس قــوة نمــوذج أعمالــه المتنــوع وانضباطــه في تنفيــذه. ويواصل 
البنــك تــركيزه علــى تحقيــق أولوياتــه الاستراتيجيــة لعــام 2025، مــع اهتمــام خاص بالابتــكار والنمــو الإقليمــي وتحسين تجربــة العملاء.

ويعمــل الــمشرق بفضــل أسســه المتينــة ونهجــه المســتقبلي، علــى تحقيــق طموحاتــه فــي أن يصبــح مــن أهــم الــرواد فــي مجــال الخدمات 
المصرفيــة الرقميــة فــي المنطقــة. ويُُعيــد البنــك مــن خلال إطلاق استراتيجيــة ”الخدمــات المصرفيــة كخدمــة” صياغــة آليــة تقديــم الخدمــات 

ُـلبي الاحتياجــات المُُتطــورة للعــملاء فــي جميــع الأســواق. الماليــة، مُُبتكــراًً بذلــك حلــولًاً سلســة وقابلــة للتطويــر ت�

ملاحظة: قد لا تتطابق الأرقام بسبب الاختلافات الناجمة عن التقريب 
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جائزة يوروموني للخدمات المصرفية
 الخاصة لعام 2025

جوائز مجلة جلوبال براندز لعام 2025

جوائز الخدمات المصرفية العالمية والأسواق – 
الشرق الأوسط

جوائز MEA Smarties لعام 2024

The Great Marketing Mindsجوائز

استطلاع يوروموني لتمويل التجارة

جوائز الخدمات المصرفية والتمويلية 
 )GBAF(العالمية

جوائز التميز المصرفي في منطقة الشرق الأوسط 
وشمال إفريقيا – للتجزئة، الرقمنة والشركات 

الصغيرة والمتوسطة )30 أبريل(

جوائز MEA Finance للشركات الصغيرة والمتوسطة 
والتمويل لعام 2025

•	 أفضل بنك في دولة الإمارات العربية المتحدة لخدمات مكاتب 
العائلات للسنة الثانية على التوالي

•	 العلامة التجارية المصرفية الأكثر ابتكاراً – 
الإمارات العربية المتحدة

•	 صفقة الاندماج والاستحواذ للعام – صفقة NEOPAY، تمويل 
الاستحواذ مزدوج العملة بقيمة 385 مليون دولار لشركة 

Tech Ventures

•	 الجائزة الذهبية في فئة الغرض/الهدف من العلامة التجارية 
•	 الجائزة البرونزية في فئة التسويق ذو التأثير المجتمعي

•	   ”The Beat of Unity- الحملة الإقليمية للعام – ”نبض الوحدة
)اليوم الوطني 2024(

•	  ”Early Risers - الحملة الرقمية للعام – ”المبكرون
•	 )حملة رمضان 2024(
•	 الحملة التسويقية للعام – )”Climb2Change” مبادرة
•	 تنظيف الجبال(
•	  ”Climb2Change”( – حملة التسويق التجريبي للعام 

مبادرة تنظيف الجبال(
•	 NEO NXT – جائزة تسويق المحتوى للعام
•	 حملة تحديد العملاء المحتملين عبر الإنترنت للعام  

•	 أفضل بنك لتمويل التجارة في الشرق الأوسط
•	 أفضل بنك لتمويل التجارة في قطر
•	 أفضل بنك لتمويل التجارة من حيث المنتجات، خدمة 

العملاء، ومنتجات التمويل التجاري الإسلامي في 
الشرق الأوسط

•	 أفضل بنك لتمويل التجارة من حيث المنتجات في البحرين
•	 أفضل بنك لتمويل التجارة من حيث المنتجات، 

التكنولوجيا، وخدمة العملاء في قطر

•	 جائزة الرئيس التنفيذي للتمويل الإسلامي في 
الإمارات لعام 2024

•	 أفضل بنك إسلامي للأفراد في الإمارات لعام 2024

•	 البنك الرقمي الإسلامي للعام في منطقة الشرق 
الأوسط وشمال أفريقيا

•	 أفضل بنك شامل للشركات الصغيرة والمتوسطة – حسابات 
الأعمال المبتكرة

•	 أفضل حل مصرفي رقمي للشركات الصغيرة والمتوسطة

الجوائز التي تم حصدها خلال الربع الأول لعام 2025
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للاتصالات الإعلامية:
رنا البورنو

العلاقات العامة، المشرق

Media@mashreq.com :البريد الإلكتروني

للاتصالات الخاصة بعلاقات المستثمرين:
ساحل المزروعي

 علاقات المستثمرين، المشرق

 InvestorRelations@mashreq.com :البريد الإلكتروني
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